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Liebe Eltern an der Grundschule Alsterredder,

als Ihr Caterer vor Ort mochten wir Ihnen auf diesem Wege einige Informationen zur
zuklnftigen Essenbestellung ab dem 20.08.2026 (Schuljahr 2026/2027) geben.

Bitte beachten Sie, dass die Anmeldungen immer nur fiir ein Schuljahr gtiltig sind.
Alle Schiler werden von uns automatisch zum Schuljahreswechsel abgemeldet.

Anmeldung zum Mittagessen

Um Ihr Kind zum Mittagessen anmelden zu kénnen, missen Sie das beigefiigte Formular
LAnmeldung & Einzugsermachtigung flr die Cateringfirma CC - Campus Catering GmbH
leserlich und vollstandig ausfullen und im Schulbiro abgeben.

WICHTIG: Die Online-Registrierung ist ausschlieBlich fiir die Schule und ist keine
automatische Anmeldung fiir das Mittagessen. Ohne das ausgefiillte Formular
»Anmeldung & Einzugsermachtigung fiir die Cateringfirma CC - Campus Catering
GmbH kann Ihr Kind nicht am Essen teilnehmen!!! Weiterhin kénnen wir die
Anmeldung auch nur bearbeiten, wenn die Online-Registrierung fiir die Schule erfolgt
ist. Die ,,Mitteilung Uber Ihren anteiligen Essenspreis® in welcher Hohe Sie sich an
dem Mittagessenpreis beteiligen miissen erhalten wir automatisch ab dem 01.06.2026
tber die Schulbehérde. Damit der Match mit der Schulbehoérde tibereinstimmt miissen
alle Vornamen des Kindes angegeben werden.

WICHTIG: Bei der Online-Registrierung fir die Schule missen Sie ihr Einverstandnis geben,
dass die Daten an den Caterer weitergegeben werden sollen. Dies bezieht sich dann auch
nur auf den ,anteiligen Essenspreis®, die schriftliche Anmeldung fur das Mittagessen
~Anmeldung & Einzugsermachtigung fur die Cateringfirma CC - Campus Catering GmbH*
bendtigen wir weiterhin.

Preis
Der neue MenUpreis ab dem 01.08.2026 wurde von der Schulbehdrde noch nicht festgelegt.

Abmeldung / Zubestellungen / Anderungen

Alle Ab — und Zubestellungen fir das Mittagessen mussen direkt bei uns erfolgen. Sollte Ihr
Kind erkranken, an einer Klassenfahrt oder einem Schulausflug teilnehmen, mussen Sie lhr
Kind spatestens am Vortag (Montag-Freitag) der Lieferung bis 15.00 Uhr bei uns abmelden.
Nach 15.00 Uhr und am Liefertag selber sind keine Anderungen mehr maglich.
Bestellanderungen kénnen telefonisch, per Fax oder per E-Mail erfolgen. (Bitte achten Sie
auf die richtige E-Mail Adresse info@cccampus.de also dreimal das ¢ !!)

Ab sofort kdnnen die Abbestellungen auch tber ein Onlinesystem erfolgen. Hierzu bendétigen
Sie die Kundennummer und PIN, welche Sie bei uns abfragen kénnen.
Daruber hinaus kénnen Sie auch die Monatsrechnungen dort einsehen.

Ferien
In den Hamburger Schulferien sind alle Kinder automatisch vom Mittagessen abgemeldet.
Die Anmeldung fiir die Betreuung, sowie zum Mittagessen erfolgt tGber die GBS elbkinder.

SEPA — Lastschrift
Die SEPA - Lastschrift fuir die bestellten Essen erfolgt monatlich am 1. des Folgemonats.
Achten Sie bitte auf eine ausreichende Kontodeckung.

Scheuen Sie sich nicht, sich bei allen aufkommenden Fragen direkt an uns zu wenden. Sie
erreichen unser Team von Montag —Freitag zwischen 08.00 Uhr und 15.00 Uhr.
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